
Til alle beboere som aktivt benytter EVBOX ladeutstyr i garasjen

 
Kolsåstoppen Boligsameie har inngått avtale med Electric Freeway mht. drift og
support av felles ladeanlegg i en prøveperiode. 
Electric Freeway vil ta over ladesystemet f.o.m 1. august 2023 og løsningen er
tilgjengelig t.o.m. november 2023.

Bakgrunnen for beslutningen er at styret ser det som nødvendig å bruke en lokal
leverandør for systemdrift, som vil gi kortere responstid når problemer oppstår.

For å lade bilen i prøveperioden, må du laste ned appen Electric Freeway
SmartCharge på din telefon. Slik går du frem :
 

● Last ned appen Electric Freeway SmartCharge fra telefonens
App Store / Google Play. Logg inn | Electric Freeway

● Registrer deg i appen med navn, mailadresse og legg inn betalingskort.
● En ladeøkt kan enten startes / stoppes fra appen eller med EVBOX

brikke / kort. Andre typer RFID-brikker kan også benyttes !
● I appen kan du blant annet se egen ladehistorikk, betalinger og sende

kvitteringer til din mailadresse.
● Ladekunder kan låne parkeringsplass nr 81 (første halvdel) og nr 40

(andre halvdel), når eget utstyr ikke kan benyttes i garasjeprosjektet.
Tilgjengeligheten vises i appen.

 
Det påfølger en månedlig avgift til hver enkelt kunde på kr 25,- eks moms, som blir
trukket i perioden ladeboksen og parkeringen er tilgjengelig i løpet garasjeprosjektet.

Betaling for hver enkelt ladetransaksjon vil skje via betalingsavtale direkte til EF.
Samlet sum blir trukket fra ditt registrerte betalingskort den 25. inneværende måned.

Dersom beboerne er fornøyd med tjenesten, så vil styret inngå en lengre avtale med
Electric Freeway i desember og sameiet betaler en oppstartskostnad på kr 5000,-
Utgiften dekkes innenfor ordinært budsjett under serviceavtaler.

OBS ! Tilbudet angår bare ladekunder som aktivt benytter EVBOX ladeutstyr i dag.
Alle andre beboere trenger ikke å foreta seg noe i løpet av prøveperioden🙂

Ta kontakt på https://www.electricfreeway.no/support eller ring 67 53 10 00.

Mer informasjon og hjelp finnes på FAQ | Electric Freeway.

https://www.electricfreeway.no/logg-inn
https://www.electricfreeway.no/support
https://www.electricfreeway.no/faq

